Odontologia de

MARLON BECERRA

TERMINOS, CONDICIONES Y RESTRICCIONES BONO DE
CUMPLEANOS DE FASE HIGIENICA CON EL S0% Dto

El Bono de Cumplearnos de FASE HIGIENICA CON EL 50% es un incentivo establecido por
UNIDAD ESTETICA DENTAL S.AS. Y GRUPO DE INVERSIONES EMPRESARIALES SAS -
GIEM SAS (EI Organizador), para los pacientes antiguos de la clinica ODONTOLOGIA DE
MARLON BECERRA sede Chico vy salitre, consistente en que los mismos podrdn recibir un
beneficio de descuento equivalente al cincuenta por ciento (50%) del precio de venta al
publico (en la sede Chico) para la realizacion de una sesion de Fase Higiénica, a la cual
podrd acceder, de conformidad con lo establecido en el presente documento.

METODOLOGIA PARA LA OBTENCION DEL BENEFICIO

El Bono de Cumpleanos para obtener un cincuenta por ciento (50%) de descuento sobre
el precio de venta al publico (en la sede Chico o Salitre) de una sesion de Fase Higiénica se
guia estrictamente por lo consagrado en el presente documento y especialmente las
siguientes:

i) Desde el Ol de Septiembre del 20139 y hasta el 31 de Septiembre de 2019, el
Organizador se reserva el derecho de suspender temporalmente o de manera indefinida
la redencion de Bonos de Cumpleanos para obtener un cincuenta por ciento (50%) sobre
el precio de venta al publico (en la sede Chico o Salitre) en una sesion de Fase Higiénica.
En todo caso todas las personas que hayan recibido los bonos y cumplan con las
condiciones senaladas en el punto 2 de este documento, recibirdn sin objecion los
beneficios de que trata el presente documento;

i) El paciente que decida acceder a redimir el Bono de Cumpleanos para una sesion
de Fase Higiénica tendrd derecho a un descuento equivalente al cincuenta por ciento
(50%), el cual serd calculado de acuerdo con la lista de precios sobre el valor total del
procedimiento vigente a la fecha de redencion, en la sede Chico o Salitre.

iii) Los pacientes deberdn presentar impreso o digital el cupon enviado al correo
electrénico registrado en la base de datos del Organizador junto con su documento de
identificacion en la clinica ODONTOLOGIA DE MARLON BECERRA sede Chicé o Salitre. En
tal caso, UNIDAD ESTETICA DENTAL S.A.S. o Y GRUPO DE INVERSIONES EMPRESARIALES
SAS - GIEM SAS se permitird verificar la informacion suministrada para poder hacer
efectivo su beneficio.

iv) El Bono de Cumpleanos solo es enviado por el Organizador, a las cuentas de correo
electronico registradas en sus bases de datos, en fechas previas o el dia mismo de su
cumpleanos, y este lo podra redimir dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha de
su cumpleanos.



PERSONAS

Pueden ser beneficiarios del Bono de Cumpleanos de que trata el presente documento
las personas que cumplan con las siguientes calidades:

i) Ser paciente antiguo de la clinica Chico o Salitre;

i) Aqguellos pacientes antiguos deben estar al dia con los pagos del tratamiento que
se adelanta;

iii) Sean residentes en la Republica de Colombia u otro pais (en adelante, los
"Participantes”). No podrdn participar las siguientes personas: (ii) el personal de las
agencias de publicidad del mismo; v (iii) los conyuges o familiares hasta el cuarto grado de
consanguinidad de los empleados de las agencias de publicidad del Organizador que
estén vinculadas a este plan de beneficios.

El numero de bonos entregados corresponderan al numero de pacientes registrados en la
base de datos del Organizador, durante la vigencia de la presente promocion.

CONDICIONES Y RESTRICCIONES:

i) El porcentaje de descuento no serdan acumulable con otras promociones;

i) El porcentaje de descuento no aplica a otros servicios tales como: raspaje a campo
abierto o cerrado, radiografias panordmicas, ayudas diagnosticas (tomografias o paquetes de
ortodoncia), productos (cepillos, cremas, kits), materiales de regeneracion 6seaq,
procedimientos de sedacion y procedimientos que incluyen materiales de laboratorio;

iii) Cada Bono de Cumpleanos incluye un cincuenta por ciento (50%) de descuento en
una sesion de Fase Higiénica;

iv) El Bono de Cumpleanos no incluye raspaje a campo cerrado/ abierto ;

V) Si antes de finalizar el procedimiento contenido en el Bono de Cumpleanos
redimido, el paciente solicita la devolucion del dinero pagado, el paciente perderd el
porcentaje de descuento obtenido y por ende los procedimientos ejecutados hasta la
fecha serdn liguidados sin este descuento para efectos de la determinacion del saldo a
favor del paciente;

vi) Si el paciente no redime el Bono de Cumpleanos dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la fecha de su cumpleanos, no podrd hacerlo después;

vii)  El porcentaje de descuento en la cuantia que fuese correspondiente, no podrdn ser
imputados al pago de procedimientos ya contratados, programados o en ejecucion.

viii) Solo aplica para una sesion de Fase Higiénica nueva o adicional a los
procedimientos originalmente pactados;

ix)  El Bono de Cumpleanos para la obtencion de una sesion de Fase Higiénica con el
cincuenta por ciento (50%) de descuento sobre los precios de venta al publico solo aplica
para la sede Chico o Salitre;



X) El porcentaje de descuento no es canjeable por dinero en efectivo u otros bienes ya
gue los mismos solo hacen alusion a una opcion de descuento;

xi) El porcentaje de descuento serd imputable al valor de los servicios y tratamiento de
acuerdo con el precio de venta al publico de la Fase Higiénica en la clinica Chico o Salitre,
del momento en que se redima el premio.

PUBLICIDAD:

Toda la publicidad del beneficio “50% de descuento fase higienica el dia de tu cumpleanos”
en sede sdlitre o chico , se publicard en los mediosde comunicacion que Odontologia de
Marlon Becerra considere oportuno.Entiéndase por "“MEDIO DE COMUNICACION”: Se
refiere a cualquier recurso por el cual un emisor envia un mensaje a un receptor o a una
persona determinada o indeterminada, sean estos de cardcter visual, audio visual,radial,
medios electrénicos, de prensa, television, teléfono, cine, revistas, graficos o por cualguier
otro gque implique una difusion o transmision de una informacion y sea perceptible por los
sentidos humanos y aguellas que las normas legales vigentes declaren como medios de
comunicaciéon de acuerdo a la legislacion colombiana. Tales como: mensajes de texto SMS,
redes sociales (a nuestros seguidores, mediante campana de Digilant) y/o correo
electronico dirigidos a los pacientes registrados en la base de datos del Organizador.

Toda la publicidad contendrd la frase "Aplican Condiciones y Restricciones", en senal de
que los participantes conozcan los alcances de la promocion y beneficios indicados en el
presente Reglamento, el Organizador divulgard por medio de la pdgina web de
www.marlonbecerra.co/sede/chico seccion beneficios y/o en
www.marlonbecerra.co/sede/salitre seccion beneficios los términos y restricciones que se
detallan en este reglamento.

Cualquier situacion que se presente en esta promocion, gue no se encuentre regulado en
este reglamento, serd resuelto por el Organizador, en estricto apego a las leyes de
Colombia. El Organizador podrd abstenerse de generar el beneficio al participante, en el
evento que observe gque no se cumple con la totalidad de las condiciones del presente
reglamento. Si por alguna causa motivada por caso fortuito o fuerza mayor, el presente
plan de beneficios o descuento tuviese que ser cancelado, el Organizador tendrd
comunica responsabilidad la de informar de esta situacion a todos los participantes,
mediante anuncios en algun medio de comunicacién de circulacién nacional o por su
pagina de internet www.marlonbecerra.co/sede/salitre y/o
www.marlonbecerra.co/sede/chico seccién beneficios.

B) Toda la publicidad del Bono de Cumpleanos para la obtencion de una sesion de
Fase Higiénica con el cincuenta por ciento (50%) de descuento serd divulgada por medio
del envio de correos electronicos dirigidos a los pacientes registrados en el CRM clientify
del Organizador. De igual forma en las oficinas del Organizador tendrd colocado en un
lugar seguro vy visible este Reglamento.

RESPONSABILIDAD DE EL ORGANIZADOR:

Cualguier situacion que se presente en esta promocion, gue no se encuentre regulado en



este reglamento, serd resuelto por el Organizador, en estricto apego a las leyes de
Colombia.

RESPONSABILIDAD DE LOS PARTICIPANTES:

Atender los comunicados o solicitudes que el Organizador realice para obtener
informacion sobre los pacientes e informar las condiciones del presente acuerdo.

VIGENCIA:

La vigencia de la presente promocion serd de doce (12) meses calendario a partir del 18
de Septiembre de 2019 y podrd prorrogarse forma automatica por periodos iguales.

CENTRO DE INFORMACION:

Para garantizar los derechos de la informacion clara, veraz y completa de nuestros
pacientes frente a cualquier consulta sobre el presente descuento, se podrd formular
comunicandose  al  teléefono /46 1lll o escribir al correo  electronico
comunicaciones@marlonbecerra.co Las consultas serdn atendidas y respondidas en
horas hdbiles.

Este documento se expide a los 18 dias del mes de Septiembre del 2019

0 /Odontologl’o de Marlon Becerra ©@omarlonbecerra ° Odontologia de Marlon Becerra O ©@marlonbecerra

WWW.marlonbecerra.co



